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3 h de duracao*
30 questoes
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E1MO3 | Assistente Administrativo Previdenciario
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Confira o nimero que vocé obteve no ato da inscricio com o que esta indicado no cartao-resposta.
* A duragao da prova inclui o tempo para o preenchimento do cartdo-resposta.
\. J
4 )
Instrucdes Atencao!

Para fazer a prova vocé usara:

= este caderno de prova;

Gao e espago para assinatura.
Verifique, no caderno de prova, se:

= faltam folhas e a sequéncia de questdes esta correta.
= ha imperfei¢des graficas que possam causar duvidas.

Comunique imediatamente ao fiscal qualquer irregularidade.

= um cartao-resposta que contém o seu nome, nimero de inscri-

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova comple-
to e o cartdo-resposta devidamente preenchido e assinado.

Nao é permitido qualquer tipo de consulta durante a realizacdo
da prova.

Para cada questao sao apresentadas 5 (cinco) alternativas dife-
rentes de respostas (a, b, ¢, d, e). Apenas uma delas constitui a
resposta correta em relagdo ao enunciado da questao.

A interpretagao das questdes é parte integrante da prova, nao
sendo permitidas perguntas aos fiscais.

Nao destaque folhas da prova.

J
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Conhecimentos Gerais

(10 questodes)

Portugués

5 questoes

Texto

“O municipio de Tijucas estd estrategicamente situado
numa bela planicie do litoral de Santa Catarina, as
margens do rio de mesmo nome e do principal eixo
rodoviario do pais, a BR-101 (duplicada). Serve de
portal de entrada para o Vale do Rio Tijucas, onde tem
inicio a rodovia SC-411"

1. Assinale a alternativa correta, quanto a acentuagao

gréfica.
a. () Aspalavras ja, pé e sds sao oxitonas.
b. () Aregrade acentuacéo grifica de pais éa

mesma de juri e ténis.

) Aregra de acentuacao grafica de interim éa
mesma de ambar e fécil.

) O acento gréfico das palavras refém e item
obedece a mesma regra de acentuacéo.

O acento grafico das palavras municipio,
lanicie, inicio e rodovidrio obedece a mesma
regra de acentuacao.

2. Assinale a alternativa com a frase correta, quanto
ao emprego da crase.

a. (X) Em 1788 um grupo de colonizadores subiu o

b. (

rio Tijucas a procura de pinheiros.

) Joao foi as pressas vistar os balneérios proxi-
mos a Tijucas.

) Estando a bordo, Sebastido Caboto apreciou o
litoral catarinense.

) O navegador Sebastido Caboto estava a ser-
vico da Espanha.

) Estou a procura do Salto do Rio Tijucas e do
Salto Encanto.

3. Assinale a alternativa correta quanto a analise sin-
tatica, considerando os fragmentos apresentados.
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e. ()

No texto ha duas oragdes.
“a BR-101 (duplicada)” - vocativo.
“O municipio de Tijucas” - sujeito composto.

“onde tem inicio a rodovia SC-411" - oragao
subordinada adjetiva explicativa.

“numa bela planicie do litoral de Santa
Catarina” - oracgao subordinada adverbial
temporal.

4, Assinale a alternativa gramaticalmente correta.

“Estou meia resfriada hoje’, disse Elisa.

Meu municipio situa-se em bela planicie do
litoral catarinense.

Seguem anexa, como solicitado, os documen-
tos sobre Tijucas.

No verao catarinense existe, a cada ano,
milhares de turistas passando pelas praias.

Sebastido Caboto, cuja a histéria me encanta,
passou neste municipio.

5. Assinale a alternativa que nao contém vicio de
linguagem.

O nome de Tijucas nada tem haver com os
tupis?

Fiquei fora de si, quando precisei me mudar
desta cidade.

Quando vocé vier a Tijucas, procure conhecer
a Mansao Gallotti.

Por sermos bons fregueses daquele supermer-
cado, ganhamos gratis uma cesta de vinhos.

Estdvamos sé em trés na sala, por causa de
que o chefe ficou acamado.
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Atualidades 5 questdes

6. O Brasil obteve, no ano passado, grande destaque
no cenario politico internacional com o anuncio de
um acordo envolvendo o governo do presidente ira-
niano Mahmoud Ahmadinejad.

Segundo o que se noticiou na época:

a. () OBrasil passaria a fornecer para o Ird o com-
bustivel necessario para os reatores nucleares
usados em pesquisas médicas em Teera.

b. ( ) Olra concordou em fornecer ao Brasil armas
nucleares.

c. () Olra, gracgas a intervencao brasileira, desistiu
dos seus planos de construcao de centrais
nucleares.

d. (X) Olra teria concordado em enviar uranio para
ser enriquecido na Turquia em troca de com-
bustivel para um reator nuclear a ser usado
em pesquisas médicas em Teera.

e. () Olrateria concordado em abandonar suas
pesquisas na area de energia nuclear em troca
do fornecimento, pela Turquia, de combus-
tivel para um reator nuclear a ser usado em
pesquisas médicas em Teera.

7. A uniao civil de pessoas do mesmo sexo é tema
controvertido. Em 2010, o congresso de um pais da
América do Sul aprovou o chamado “casamento gay”.

Assinale a alternativa que indica esse pais.

a. () Brasil

b. (X) Argentina

c. () Ardbia Saudita
d. ( ) Angola

e. () China
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8. Constantemente ouvimos falar no“G 20”". Assinale a
alternativa que indica o significado dessa sigla.

0“G 20" é o conjunto de na¢des que domina o
ciclo da energia nuclear.

Trata-se de um grupo de paises pés-industria-
lizados, liderado pelo Brasil.

Trata-se de um grupo de paises considerados
emergentes, entre os quais o Brasil.

E 0 grupo dos paises mais ricos e industrializa-
dos do planeta.

E o grupo formado pelos 20 paises mais ricos
da América Latina.

9. O Bullying é um velho conhecido dos pais e pro-
fessores. Ultimamente tem repercutido na midia e se
tornou alvo de inimeros debates e acdes que visam
dar fim a essa pratica.

Assinale a alternativa que define corretamente o
fendmeno.

a. (X)

b. ()

E um conjunto de acdes entre as quais gozar,
ameacar, intimidar, isolar, agredir e rotular
com apelidos determinados alunos.

Consiste na pratica de dividir as salas de
aula em grupos de alunos bons e maus,
concedendo aos primeiros uma série de
privilégios em detrimento dos que sdo
rotulados como maus.

E uma prética pedagdgica que erradamente
distingue aqueles alunos que conseguem
desempenho escolar acima da média.

Sao grupos de alunos que, atacando os mais
fracos, depredando as instalacdes e agredindo
os professores, pretendem denunciar as desi-
gualdades sociais e a violéncia didria do meio
em que vivem.

A palavra Bullying é sinbnima de gangue ou
quadrilha. Designa os grupos formados nas
escolas que, em constante conflito, provo-
cam o panico e a depredacao das instalagdes
escolares.



Prefeitura Municipal de Tijucas

10. Inumeros desastres naturais tém afetado o Brasil
e o resto do planeta. Noticias de morte e destruicdo
causadas por enchentes, terremotos, tornados e ciclo-
nes sao cada vez mais frequentes.

Assinale a alternativa que identifica claramente um
desses fendmenos.

a. ()

Terremoto é um redemoinho atmosférico que

gira em torno de um nucleo de baixa pressao.

Os ventos de um ciclone podem chegar a

200 km/h e, geralmente, apresentam-se acom-
panhados de tempestades.

Tornado é um fendmeno meteorolégico que
se manifesta pela precipitacao de grande
quantidade de gelo e ou neve em uma regiéo.

Ciclones sao tremores bruscos e passageiros
gue acontecem na superficie da Terra cau-
sados por choques subterraneos de placas
rochosas da crosta terrestre.

Tornados sdo tremores bruscos e passageiros
gue acontecem na superficie da Terra cau-
sados por choques subterraneos de placas
rochosas da crosta terrestre.

Ciclone é todo redemoinho atmosférico que
gira em torno de um nucleo de baixa pressao.
Os ventos de um ciclone podem chegar a

200 km/h e, geralmente, apresentam-se acom-
panhados de tempestades.
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Conhecimentos Especificos

(20 questodes)

11. Assinale a alternativa correta em relacdo ao aten-
dimento telefénico.

E fundamental para o estabelecimento de uma boa
comunicacdo telefénica os seguintes requisitos:

a. () Agressividade no tom de voz; agilidade; entre
outros.

b. ( ) Formalidade na explicacdo; tom de voz agres-
sivo; entre outros.

c. () Parcialidade nas informacoées; tom de voz
fraco; entre outros.

d. (X) Clarificacdo e organizacdo das ideias antes
de comunicé-las, moderacao no tom de voz;
entre outros.

e. () Desinteresse na informacao; clarificacao e
organizacdo das idéias antes de comunica-las;
tom de voz diferenciado; entre outros.

12. Uma copiadora para operar depende de algumas

pecas importantes, assinale a alternativa que as indica:

a. () fios corona; agulha, entre outras.

b. (X) lampada e lente; toner; fusor, entre outras.

c. () cilindro fotorreceptor; agulha, entre outras.
d. () cilindro fotorreceptor; ponteira, entre outras.
e. () lampada e lente; ponteira; fusor, entre outras.

13. Asimpressoras modernas possuem inumeras
fungées. As multifuncionais, normalmente possuem
funcoes de:

a. () escaner e fax somente.

b. ( ) impressora e fax somente.

c. () impressora e telefone somente.

d. () impressora e de fotocdpia somente.

e. (X) impressora, de escaner, de fax, de fotocopia,

entre outras.
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14. A arrecadacao e o recolhimento das contribui¢des
ou de outras importancias devidas a Seguridade Social
obedecem, entre outras, a seguinte norma:

Os segurados trabalhador autonomo e equiparados,
empresario e facultativo estdo obrigados a recolher
sua contribuicao por iniciativa propria, até o dia:

cinco do més seguinte ao da competéncia.
dez do més seguinte ao da competéncia.

N o o

o

()

()

. (X) quinze do més seguinte ao da competéncia.
. () vinte do més seguinte ao da competéncia.
()

]

trinta do més seguinte ao da competéncia.

15. Ocorrendo recusa ou sonegacao de qualquer
documento ou informacgao, ou sua apresentacao
deficiente, o Instituto Nacional do Seguro Social e a
Secretaria da Receita Federal podem, sem prejuizo da
penalidade cabivel nas esferas de sua competéncia,
lancar de oficio:

a. (X) importancia que reputarem devida, cabendo
a empresa, ao empregador doméstico ou ao
segurado o 6nus da prova em contrério.

b. ( ) importancia que reputarem devida, ndo
cabendo a empresa, ao empregador domés-
tico ou ao segurado recurso.

c. () importancia que reputarem devida, ndo
cabendo a empresa, ao empregador domés-
tico ou ao segurado solicitar informagdes
sobre tal decisao.

d. () importancia que reputarem devida, nao
cabendo a empresa, ao empregador domés-
tico ou ao segurado provar em contrario.

e. () importancia que reputarem devida, nao
cabendo a empresa, ao empregador domés-
tico ou ao segurado renegociacao da divida.
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16. O Instituto Nacional do Seguro Social é o érgao
competente para:

a. () regulamentar o seguro desemprego; arreca-
dar créditos por meio de multas e taxas espe-
cifics; e promover cobranca de impostos.

b. ( ) regulamentar a licenca maternidade; consti-
tuir seus créditos por meio da Secretaria da
Receita Federal.

c. () regulamentar o seguro desemprego; e arre-
cadar e fiscalizar o recolhimento de todas os
impostos.

d. () regulamentar o saldrio educacao; normatizar
procedimentos relativos a arrecadacéo; e fis-
calizacdo e cobrancga das contribuicdes sociais;

e. (X) constituir seus créditos por meio dos corres-
pondentes lancamentos e promover a respec-
tiva cobranca; aplicar sanc¢des, entre outras
competéncias.

19. Compete ao Municipio, por intermédio do érgao
competente, fornecer ao Instituto Nacional do Seguro
Social, para fins de fiscalizacao, mensalmente, relacdo
de todos os:

a. (X) alvaras para construcdo civil e documentos de
“habite-se” concedidos.

b. ( ) servicos terceirizados pelo municipio,
incluindo as despesas totais dessa rubrica.

c. () servidores municipais, com as respectivas
remuneragoes.

d. () servidores efetivos e comissionados do
municipio.

e. () servidores municipais cadastrados no regime
geral da previdéncia.

17. Os débitos com a Uniao decorrentes das contri-
buicbes sociais das contribuicdes instituidas a titulo
de substituicao e das contribuicdes devidas a tercei-
ros, assim entendidas outras entidades e fundos, nao
pagos nos prazos previstos em legislagao, serao:

cobrados no exercicio seguinte
descontados no exercicio seguinte
acrescidos de multa de mora e juros de mora

o n T o

descontados no acerto de contas com a
receita federal.

e. () acrescidos de multas e cobradas somente via
judicial.

18. Independe de caréncia a concessdo das seguintes
prestacoes:

a. () auxilio-educacao e auxilio-moradia.

b. ( ) pensao alimenticia e auxilio-moradia.

c. () pensao alimenticia e seguro desemprego.
d. (X) auxilio-recluséo e reabilitacdo profissional.
e. () pensao alimenticia, auxilio-educacao e

auxilio-moradia.

20. Deverd ser dado tratamento especial ao exame da
documentacdo que envolva operagdes ou assuntos de
carater sigiloso, ficando o fiscal responsavel:

a. () desobrigado a guarda da informacao,
podendo utilizé-la nos relatérios de gestdo da
instituicao.

b. (X) obrigado a guarda da informacao e a sua uti-
lizagdao exclusivamente nos documentos ela-
borados em decorréncia do exercicio de suas
atividades.

¢. () desobrigado a guarda da informacao, nao
podendo utilizd-la nos documentos elabo-
rados em decorréncia do exercicio de suas
atividades.

d. () desobrigado a guarda da informacao,
podendo utiliza-la nos relatérios anuais elabo-
rados pelo respectivo setor.

e. () desobrigado a guarda da informa-
¢ao, podendo utilizd-la no Plano de
Desenvolvimento Institucional da Instituicao.

21. A perda da qualidade de segurado néo sera con-
siderada para concessao:

a. () deauxilio-educacao.

b. ( ) desegurodesemprego.

c. () dasaposentadorias proporcionais.

d. ( ) deaposentadoria de qualquer natureza.

e. (X) dasaposentadorias por tempo de contribui-

¢ao e especial.
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22, As contribuicdes e demais importancias devidas a
seguridade social e ndo recolhidas até seu vencimento,
incluidas ou ndao em notificacao fiscal de lancamento,
apos verificadas e confessadas, poderao ser objeto de

acordo, para pagamento parcelado em moeda corrente:

a. () em até trinta e seis meses sucessivos, obser-
vado o numero de até quatro parcelas men-
sais para cada competéncia a serem incluidas
no parcelamento.

b. (X) em até sessenta meses sucessivos, observado
o numero de até quatro parcelas mensais
para cada competéncia a serem incluidas no
parcelamento.

c. () em até noventa meses sucessivos, observado
o numero de até quatro parcelas mensais
para cada competéncia a serem incluidas no
parcelamento.

d. () em até cento e vinte meses sucessivos, obser-
vado o numero de até quatro parcelas men-
sais para cada competéncia a serem incluidas
no parcelamento.

e. () em até cento e oitenta meses sucessivos,
observado o nimero de até quatro parcelas
mensais para cada competéncia a serem
incluidas no parcelamento.

23. A empresa ou o segurado que tenha sido con-
denado criminalmente por sentenca transitada em
julgado, por obter vantagem ilicita em prejuizo da
seguridade social ou de suas entidades, ndo podera
obter parcelamento de seus débitos:

a. () nosdois anos seguintes ao transito em jul-
gado da sentenca.

b. ( ) nosquatro anos seguintes ao transito em
julgado da sentenca.

¢. (X) noscinco anos seguintes ao transito em jul-
gado da sentenca.

d. () nosseis anos seguintes ao transito em julgado
da sentenca.

e. () nos oito anos seguintes ao transito em jul-
gado da sentenca.
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24, Nao é permitido o parcelamento de dividas de:

a. () empresasem ISO 9000.

b. ( ) empresasem ISO 14000.

c. () empresa com ativos intangiveis.
d. () empresa sem indicadores claros.
e. (X) empresa com faléncia decretada.

25. O contribuinte individual que pretenda contar
como tempo de contribuicéo, para fins de obtencéao
de beneficio no Regime Geral de Previdéncia Social
ou de contagem reciproca do tempo de contribuicao,
periodo de atividade remunerada alcancada pela
decadéncia devera:

indenizar o INSS.
indenizar o FGTS.
indenizar o PIS/PASEP.
indenizar a Receita Federal.

—_— — ~— ~— ~—

indenizar o Ministério do Trabalho e Emprego.

26. O prazo de decadéncia de todo e qualquer direito
ou acao do segurado ou beneficiario para a revisao do
ato de concessao de beneficio, a contar do dia pri-
meiro do més seguinte ao do recebimento da primeira
prestacao ou, quando for o caso, do dia em que tomar
conhecimento da decisao indeferitéria definitiva no
ambito administrativo é de:

dois anos.
quatro anos.

)

)

) cinco anos.
) dezanos.
)

o oo oo

quinze anos.

27. Somente podera ser restituida ou compensada
contribuicdo para a seguridade social, arrecadada pelo
Instituto Nacional do Seguro Social, na hipétese de:

a. () pagamento fora de prazo.

b. ( ) pagamento a servidores afastados.

c. () pagamento de exercicios anteriores.

d. () pagamento a empregados licenciados.
e. (X) pagamento ou recolhimento indevido.
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28. O Presidente de Turma de Julgamento da
Delegacia da Receita Federal do Brasil recorrera de
oficio sempre que a decisao:

a. ()

b. ()
c. (X)
d. ()

declarar devida contribuicdo ou qualquer
importancia apurada pela fiscalizacao.

declarar devida contribuicdo ou qualquer
importancia apurada pela receita federal.

declarar indevida contribuicao ou outra
importancia apurada pela fiscalizacao.
declarar devida contribuicao ou qualquer
importancia apurada pelo FGTS.

declarar devida contribuicdo ou qualquer
importancia apurada pelo Ministério do
Trabalho e Emprego.

29. Sdo beneficiarios do Regime Geral de Previdéncia
Social, na condicao de dependentes do segurado:

a companheira e os pais, entre outros.

o irmao emancipado de qualquer condicao.
0 conjuge, o companheiro e o filho emanci-
pado de qualquer condicao.

a companheiro e o filho emancipado de qual-
quer condicao

0s pais e o irmao emancipado, de qualquer
condicao.

30. Mantém a qualidade de segurado, independente-
mente de contribuicdes:

b. ()
c. (X)
d. ()

vinte meses apos a cessacao de beneficio por
incapacidade.

sem limite de prazo, apés o cancelamento do
seguro desemprego.

sem limite de prazo, quem estd em gozo de
beneficio; até doze meses apos o liviamento,
o segurado detido ou recluso.

até trinta meses apos cessar a segregacao. até
vinte meses apos o licenciamento, o segurado
incorporado as Forcas Armadas para prestar
servico militar.

até dez meses apos o livramento, o segurado
detido; até vinte meses ap6s a cessacao das
contribuicdes, o segurado facultativo.
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